Formulář pro vrácení zboží / Reklamační list


Adresát (prodávající):
Internetový obchod:	MyMa
Společnost:	MyMa Joy, s.r.o.
Se sídlem:	Vršovické nám. 111/2, Praha 10 Vršovice
IČ/DIČ:		      23168871
E-mailová adresa:	info@myma.cz


Spotřebitel:
Moje jméno a příjmení:	
Moje adresa:	
Můj telefon a e-mail:	

[bookmark: _GoBack]
1. Datum obdržení zboží:
2. Číslo objednávky:


3. Důvod vrácení / reklamace:
………..……………..………..……………..………..……………..………..………
………..……………..………..……………..………..……………..………..………
………..……………..………..……………..………..……………..………..………

4. Produkty, které jsou reklamovány:

………..……………..………..……………..………..……………..………..……….

5. Preferovaný způsob vyřízení reklamace:

a) výměna
b) odstoupení od smlouvy

6. V případě odstoupení od smlouvy budou peněžní prostředky navráceny zpět způsobem (v případě převodu na účet prosím o zaslání čísla účtu)


	V……………. Dne ……………..

	
______________________________________
	Jméno a příjmení spotřebitele
